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T Trong quy 11/2018, Trung tam Dich vu viéc lam Khanh Hoa da thyc hién
khao sat, thu thidp cung — ciu lao ddng trén dia ban tinh thoéng qua cac doanh
nghi€p, cic kénh thong tin viéc 1am 239 doanh nghi€p c6 nhu cau tuyén dung
6.364 vi tri; 4.299 nguodi lao dong co nhu ciu tim viéc lam. Téng hop phén tich
két qua khao sat nhur sau:

I. THONG KE TINH HiNH LAO PONG QUY 11/2018
1. Tinh hinh Kinh té - xa hgi tinh Khanh Hoa

Theo bao céo cua Cuc Thong ké tinh Khanh Hoa, tinh hinh kinh t& - x4
hoi tinh Khanh Hoa quy 11/2018 tiép tuc 6n dinh va phat trién, nhiéu chi tiéu
kinh té tang kha so v6i ciing ky nim trude, dw bao cu thé 6 thang d4u nam 2018:

- Téng sén pham trén dja ban tinh: 6,76%;
- Téng san pham theo nganh kinh té trén dia ban tinh (GRDP): 6,85%;
- Chi sb san xuét cong nghiép: 6,80%;

- Téng mirc ban hang hoéa va dich vy tiéu dung: 12,31%;
- Téng thu ngan sach: 40,72%;

- Vbn dau tu phat trién toan xa hdi: 12,10%;

- Doanh thu du lich: 31,06%;

- Khéch du lich quéc té: 49,84%;

- Chi sb gi4 tiéu ding: 1,36%.

2. Tinh hinh Cung — Ciu lao ddng

2.1. V& nhu ciu tuyén dung lao déng

Theo két qua khao sat nhu ciu tuyén (dung lao dong cua 239 doanh nghiép
trén dja ban tinh trong quy 11/2018, nhu cu tuyén dung cia doanh nghiép cao
nhéit tip trung & cdc nhém nganh: Che bién thuy san — Cong nghé thyc pham
(28,77%) day la nhém nganh cé nhu ciu tuyén dung cao nhét, & cac vi tri nhu
cong nhan ché bién, nhan vién KCS...; Co khi - Ty dong hoéa (20,63%) tap
trung cho cac vi tri nhu thg han, tho dong tau...; nhém nganh Dich vu phuc vu
(13,86%); Du lich — Nha hang — Khach san (10,78%), Marketing — Kinh doanh
— Thuong mai (9,49%), Dét — May — Giay da (8,77%).



Trong téng s6 nhu ciu tuyén dung chi sb tuyén dung lao dong phd thong
va so cip nghé chiém 62,95% chi yéu & cic nhém nganh nhw Ché bién thiy san
— Cong nghé thuc phém; Co khi — Ty dong hoa (thg han, thg son, thg co khi...);
Dich vy - Phuc vu (giip viéc gia dinh, bao v€, giao hang nhanh, tap vy, giu
xe...), Du lich — Nha hang — Khach san (1 tan khéch san, hudng dan vién,
hudng dén vién boi lin, buong phong, bep, lao dfng thoi vy...) va rat it yéu cu
vé kinh nghiém lam viéc. Téng hop nhu ciu tuyén dung cia cic doanh nghiép
duoc khao sat:

Nhu cau tuyén dung (ngudi)
STT Nhém nganh LBPT | SC | TC [ CP | PH | Téng |
1 Ché bién thity san - Céng nghé thuc 1660 0 102 | 60 9 | 1831
phim

2 | Cokhi - Ty dong héa 15 1071 77 | 71 | 79 | 1313
3 Dich vu phuc vu 497 237 | 118 | 30 0 882
4 | Du lich - Nha Hang - Khéch san 137 18 [339]102] 90 | 686
5 | Marketing — Kinh doanh — Thuong mai 18 30 | 146 | 362 | 48 | 604
6 | Dét—May— Giay da 203 0 |355] 0 0 558
7 | K& toan - tai chinh 13 0 40 | 45 | 44 | 142
8 | Kién tric - Xay dung 80 0 6 | 10| 4 [ 100
9 | bién — Dién cong nghi€p — Dién lanh 2 1 50 6 19 78

Bang 1: Cdc nhom nganh c6 nhu cdu tuyén dung cao trong quy

Quy 11/2018 nhu céu tuyen dung lao dfng trong nhém nganh Ché bién
thiy san — Cong nghé thyc pham ting cao chiém 28,77% (Quy 12018 chiém
12,79%) trong tong s6 nhu ciu tuyén dung, chii yéu tip trung & cac vi tri nhu
cong nhan ché bién thiy san.... Nhém nganh Co khi — Ty dong héa van thidu
hut mét lugng 16n lao ddng & cac vi tri cong nhan co khi, thg déng tau, tho han,
thg son, thg dién....
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Hinh 1: Nhu cdu tuyén dung theo nhém nganh nim 2018



Nhu ciu tuyén dung lao dong c¢ trinh ¢ Pai hoc va trén Dai hoc chiém
4,98% tap trung & cac nhdm nganh nhu: Du Lich — Nha hang — Khach san, Co
khi — Tu dong hda, Ké toan — Tai chinh & cac vi tri nhu Ké toan trudng, Quan
Iy...; Cao ding chiém 11,08% tip trung nhiéu & cdc nhém nganh Marketing —
Kmh doanh — Thuong mai, Du Lich — Nha hang — Khéch san; Trung cap chiém
20,99% tap trung nhiéu & cac vi tri L& tin, nhan vién KCS...chu yéu trong cac
nh6m nganh Du Lich — Nha hang — Khéch san, Dich vu phuc vy, Ché bién thuy
san — Cong nghé thyc phim, Dét — May — Giay da; So cép chiém 21,61% , Lao
d6ng phd thong chiém 41,34%.
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Hinh 2: Nhu cdu tuyén dung theo trinh dé chuyén mén

+ Vé mirc lwong: Khéo sat nhu ciu tuyén dung nhén sy theo mirc lwong
cu thé nhu sau: dwéi 3,8 triéu chiém 3,28% chil yéu 14 cc cong viéc 1am ban
thoi gian, theo ca va cac cong viéc khong doi héi kinh nghiém, chua qua dao
tao; tir 3,8 triéu - 5 triéu chiém 50,68% & céc vi tri Bdo v§, L& tan; nhan vién
khach san, cong nhan...; tir 5 tridu — 7 triéu chiém 28,36%.

Tt 7 triéu - 15 triéu chiém 17,65% chu yéu & cac vi tri quan ly thude cac
nh6ém nganh nhu Ché bién thuy san — Céng nghé thyc phdm, Co khi — Ty dong
héa, Du lich — Nha hang — Khach san...

Mikc lwon - 1a
(triéu d@gitlémg) Ty 1§ (%)
Dudi 3,8 3,28
3,8-05 50,68
05-07 28,36
07-15 17,65

Bang 2: Nhu cdu tuyén dung lao déng theo mirc lwong

+ Vé kinh nghiém: Trong quy II/2018, nhu ciu tuyén dung cua cac doanh
nghiép chu yéu vao nhém dbi tuong lao dong khoéng yéu cau vé kinh nghiém
(chlem 91,59%), tap trung cac nhoém nganh Ché bién thuy san — Cong nghé thurc
phim, Co khi - Ty dong hoéa, Dich vu phuc vu, Dét - May — Giay da, Du Lich —
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Nha hang — Khach san, Marketing — Kinh doanh — Thuong mai....

Kinh nghi¢m Ty 1€ (%)
Kho6ng kinh nghiém 91.59
01 ndm 7.73
02 — 03 ndm 0.57
03 — 05 nim 0.11

Bang 3: Nhu cdu tuyén dung nhan lyc theo kinh nghiém
Nhu céu tuyén dung lao dong c6 kinh nghiém lam viéc chiém 8,41% trong
do:
+ 01 ndm kinh nghiém chiém 7,73% chu yéu & cac nhém nganh: Du lich —
Nha hang — Khdch san, Dét — May — Giay da, Co khi — Ty dong héa.
+ Nhu cau tuyén dung lao dong: 02 nim dén 05 niam kinh nghiém chiém

0,68% trong tdng nhu ciu tuyén dung, tip trung & nhom nganh: Du Lich — Nha
hang — Khach san.

Trinh do Ty 18 (%)
LDPT 27,79
So cap 14,47

Trung cip 25,79

Cao Ping 15,31

Pai hoc 16,64

Bang 4: Nhu cdu tuyén dung nhén lyc cé kinh nghiém
lam viéc 01 nam theo trinh d6 chuyén mén

2.2. Vé nhu ciu tim viéc 1am

Nhu cau tim viéc lam quy II/2018 ting 68,52% so vé6i quy 1/2018 tap
trung chil yéu & cic nhém nganh nhu: Marketing — Kinh doanh — Thuong mai
(20,26%), Du lich — Nha hang — Khich san (16,49%), Dich vu phuc vu
(14,38%), K& toan — Tai chinh (13,65%)....
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Hinh 3: Cdac nhém nganh nghé c6 nhu cau tim viéc lam cao



Nhém nganh nghé c6 ty 16 tim viéc 1am cao trong quy la nhom nganh
Marketing — Kinh doanh — Thuong mai (871 nhu cdu) ting cao so v&i quy

1/2018 (209 nhu cAu), hau hét 1 cc lao dong da c6 kinh nghiém lam viéc tir 1
nam tr¢ 1€n.

+ Vé trinh d§ lao déng: Ty trong ngudi tim viéc 1am d3 qua dao tao
chuyén mdn nghiép vy tép trung cao ¢ trinh d6 Dai hoc va Trén Dai hoc

(26,73%), Cao ding (23,63%), Trung cip (20,10%), So cap (5,44%), LDPT
(24,10%).
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Hinh 4: Nhu céu tim viéc lam theo trinh dg nam 2018

+ Vé mirc lrong: Mirc lwong ctia lao dong c6 nhu ciu tim viéc 1am cu thé
nhu sau: dudi 3,8 tridu chiém 6,96%; tir 3, 8 triéu — 05 triéu chiém 64,43%; 05

triéu den’ 07 triéu chiém 22,07%; 07 triéu dén 15 triéu chiém 5,54% va trén 15
triéu chiém 1,00%.

Mixc luwon 1A
(triéu déng/thgéngL Ty 1§ (%)
Duéi 3,8 6.96
3,8-05 64.43
05-07 22.07
07-15 5.54
Trén 15 1.00

Béng 5: Nhu cdu tim viéc lam theo mirc lwong

+ Vé kinh nghiém: Trong quy 11/2018 nhu cAu tim viéc 1am & lao dong c6
kinh nghiém tir 1 nim tr& 1én chiém 97,05%, tip trung & cic nhém nganh
Marketing — Kinh doanh — Thuwong mai, Du lich — Nha hang — Khach san, Ké
toan — Tai chinh, Ché bién thiy san — Cong nghé thuc pham Dich vu phuc vu.

II. DU BAO NHU CAU LAO PONG QUY I11/2018

Trong quy I1I/2018 cac doanh nghiép trén dia ban tinh dé budc vao giai
doan 6n dinh san xuét, kinh doanh. Dy kién nhu cu tuyén dung lao déng cua
cac doanh nghi€p trén dia ban tinh ting & cdc nhém nganh thudc linh vuc du
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lich, dich vu va it yéu cdu v& kinh nghiém dé dam bao cho viéc hoat dong kinh
doanh trong mua du lich cao diém.

Téng nhu ciu tuyén dung lao dong cia cac doanh nghi€p trong quy
I11/2018 dy kién ting khoang 30,95% so véi cing ky nam 2017, tip trung vao
cac nganh Du lich - Nha hang - Khéch san, Dich vu phuc vu, Co khi - Ty dong
hoa, Dét - May - Giay da, Che bién thuy san — Cong nghe thyc phim...

Nhu céu cu thé mét sb nganh trong téng nhu cAu tuyén dyng lao dong cua
c4c doanh nghiép trong quy dur kién:

- Co khi — Ty dong héa chiém 15,87% , chii yéu tuyén dung lao dong &
mdt s§ vi tri nhur thy déng tau, cong nhan han, cong nhan son, thg han...

- Du lich — Nha hang — Khach san chiém 16,30%, chu yéu tuyén dyng lao
dong & mot sb vi tri nhu Lé tan, huéng din vién boi 13n, budng phong

- Dich vu phuyc vu 1a 15,34%, tuyen dung lao déng chu yeu & mot s i tri
nhu bao vé, gitp viéc nha..

- Ché bién thuy san — Cong nghé thuc pham 14 62%, chi yéu tuyén dung
lao ddng & cé4c vi tri cong nhan ché bién, nhan vién KCS..

- Dét — May — Gidy da chiém khoang 8,58%, chu yéu tuyén dung lao dong
O céc vi tri cong nhén may, cong nhén i, céng nhén sgi..
Theo co cAu trinh d8, dir bao nhu céu tuyén dung nhan lyc c6 trinh d6 Dai

hoc tré 1én chiém khoang 6,49%; Cao ding 8,93%; Trung cip 17,51%; So cép
22,80%; LDPT chiém khoang 44,29%.

Quy I11/2018 tinh Khanh Hoa tiép tuc tdp trung cac bién phap céi thién
mdi truong dAu tu kinh (doanh, thao g& vuéng méc kip thoi va hé tro cho doanh
nghiép diu tur, phét trién hoat dong san xuét, kinh doanh; déy manh céi cach
hanh chinh, cai thién méi trudng dAu tur, kinh doanh, thic diy ting trudng nhanh
va ben‘vu'ng J.
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